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Yhteenvetosivu:

Omavalvonnan yksikkdseuranta 1-4/2026

1. Yksikkoni nimi *

Esperi Koti Kaukajarvi

2. Liiketoiminta *

MT

3. Yksikkdmme avainluvut
Asiakastyytyvaisyys (NPS)
Henkilostotyytyvaisyys (eNPS)
Vakavat asiakasturvallisuuspoikkeamat per 1 000 hoitopaivaa
Asiakkaiden osallisuus RAIl-arvioinnissa (lkapalvelut)%

Omaohjaaja-aika (MT, VP) %

Ei vastauksia

-11

0

Ei vastauksia

10.47



4. Yksikon kehittamisaiheet, niiden toimenpiteet ja valmistumisaste

Kirjaa alle lyhyesti
Aihe

1 Asukastyytyvaisyyden yllapitaminen
2 Tyohyvinvointiin vaikuttavien tekijoiden pohdinta
3 Pitaa vakavat poikkeamat nollatasolla
4 Oman osaamisen kehittaminen
5 Eivastauksia
6 Ei vastauksia
7 Eivastauksia
Toimenpide
1 kehittaminen tarvittaessa.

Avoimen ja positiivisen seka kehitysmyonteisen tyoilmapiirin yllapito,

henkilostotyytyvaisyyskyselyn kehittamisajatuksia.

3 Yhteiset toimintamallit turvallisen ympariston mahdollistamiseksi ja tarvittaessa
toimintamallien kehittaminen.

4 Hyodynnetaan Essi:n ja Esko:n koulutuksia. Perehdytaan uusiin kaytantoihin ja ohjeistuksiin

seka ohjelmiin.
5 Ei vastauksia
6 Ei vastauksia

7 Ei vastauksia



Valmistumisaste

Ei aloitettu Tyon alla Valmis
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Tulosten lahetyksen jalkeen klikkaa yhteenvetosivun vasemmasta ylareunasta ”Vie PDF:ksi” -painiketta. Tallenna
vastaustiedosto PDF-muodossa OVS-kansioon ja lisaa se yksikkosi www-sivuille.



